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Kom godt i gang med
en delebilsordning

Har du lyst til at have en delebilbilsordning i din boligforening?
Eller er du en developer, der gerne vil have delebiler i det omrade,
du udvikler? Sa laes med her og bliv klogere pa, hvordan du kan

komme godt i gang.

Guide til delebilsordninger

Der dukker mange spergsmal op, ndr man gerne
vil have en delebilsordning. For hvor skal man
egentlig starte? Denne handbog giver inspira-
tion og praktisk information til alle, der @nsker
at etablere og drive delebilsordninger. Der er
0gsa information om, hvordan elbiler kan indgéa

i ordningen.

Malgruppe for handbogen

Denne handbog henvender sig seerligt til
personer i boligforeninger, grundejerforenin-
ger, andelsforeninger, boligselskaber og andre
typer lokale foreninger, som overvejer at fa en
delebilsordning. Handbogen er ogsa relevant
for kommunale planleeggere, samt private de-
velopere og investorer, som gnsker at inkludere
delebilsordninger i forbindelse med udvikling af
nye byomrader.

Hvorfor overveje en delebilsordning?
Der kan veere mange grunde til at etablere en
delebilsordning. Nogle motiveres af at slippe
for besveeret med selv at eje og vedligeholde
en bil. Andre vil gerne spare penge eller plads,
fremme klima og miljg, eller styrke feellesska-
berne i lokalomradet.

Som ejendomsudyvikler eller boligselskab kan
motivationen veere at skabe attraktive og Kli-
mavenlige mobilitetstilbud til omrédets beboere
samt at ngjes med mindre bilparkering.

Struktur for handbogen

Denne handbog giver overblik over processen
omkring etablering af en lokal delebilsordning.
Handbogen bygger direkte pa erfaringer fra ek-
sisterende delebilsordninger, som har bidraget
med gode rad og konkret viden.

God forngjelse med jeres delebilseventyr!
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Jeg bruger delebil fordi...
Delebiler kan veere et relevant og attraktivt tilbud til mange slags men-
nesker, som har forskellig motivation for at bruge delebiler.

"For at slippe for "For at spare "For at ggre "Fordi jeg kun [Udfyld selv
besveeret ved penge” noget godt for har brug for bil med din egen

selv at eje bil” miljg og klima” ind imellem” motivation]

Delebilsordninger er saerligt relevant for falgende brugere:

De bilfrie, der ikke Dem, der overvejer Dem, der har brug
gnsker selv at eje at seelge bilen for en bil nr. 2 Dig?
bil

Hvad er en delebil?

Denne handbog omhandler delebiler med fast stamplads, som deles af beboere i et lokal-
omrade, der abonnerer pa ordningen. Der findes ogsa andre typer delebiler.

Delebil med Delebil 5= Nabo-til-

fast stamplads PA uden fast e nabo-biler gy
(for lokale stamplads HHE (lejes / tared
beboere med (Bybiler, kan lanes privat, 5,:"
abonnement) (=) parkeres frit) (3= fx via app)
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Overblik over processen

Der er en reekke trin i processen fra de ferste overvejelser og indtil
man har etableret en lokal delebilsordning. Figuren her giver et
overblik over de forskellige trin, som beskrives mere detaljeret pa
de felgende sider.

Start med afdaekning af behov

Forst skal | overveje, hvem og hvor mange beboere, der har interesse i
en delebilsordning, og hvilken type ordning, | vil etablere.

side 8

Selvorganiseret Private udbydere:
delebilsordnina: Opmarksomhedspunkter i

g dialogen med udbydere
Trin-for-trin guide
1. Opstart
2. Organisering og foreningsdan- FAQ om private udbyderes ordning
nelse
3. Etablering
4. Drift Eksempler pa ordninger

Eksempler pa ordninger

side 12 side 24

| Om valg af elbil og ladeinfrastruktur |
side 28J

L - - - -
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Hvem kan tage initiativ til en delebilsordning?

Flere forskellige akterer kan sta for at etablere en delebilsordning,
bade private borgere, organisationer og foreninger. Her er nogle

eksempler pa, hvem det kan veere.

Boligorganisationer
og ejendomsudviklere

Boligorganisationer kan sta for
organisering af delebilsordninger.
Dette kan fx vaere boligforenin-
ger, boligselskaber, bofzellesska-
ber, andelsforeninger, men ogsa
ejendomsudviklere.

Eksempler: Munksggard Delebil-
forening, Boligselskab Sjeelland,
Taekker Group

____________________________

I
I
! L3

' Arbejdspladser

: Arbejdspladser kan sta for at etable-
i re firmadelebilsordninger til arbejd-

. skersel for medarbejderne. Efter

I arbejdstid kan delebilerne evt. deles
. med lokale borgere og/eller lokale

| delebilsordninger.

I

I

I

I

I

I

I

Eksempler: Furesg og Svendborg
Kommunes firmadelebiler.

Borgere fra samme omrade
Delebilsordninger kan veere organiseret af
borgere, som bor i samme omrade.

Eksempler: Nordsjzellands Delebiler, Kage
Delebil, Lyngby Delebiler, Silkeborg Delebils-
klub, Albertslund Delebil

Eksisterende lokale
foreninger

Delebilsordninger kan vaere organiseret ud fra
eksisterende lokale organiseringer fx sogne-

foreninger, borgerforeninger, sportsforeninger
m.m.

Eksempler: Holmsland Sogneforening

__________________________________

Medlemsforeninger
Medlemsforeninger kan tilbyde delebiler til
deres medlemmer (eller rabat pa eksisterende
delebilsordninger) som et medlemsgode.

Eksempler: Det andelsejede @stjyske energi-
selskab AURA Energi tilbyder el-delebiler til
medlemmer. Flere fagforeninger giver rabat
pa eksisterende delebilsordninger til deres
medlemmer.

__________________________________

Héandbog for delebilsordninger



Start med afdaekning af
interesse og behov

| opstarten af en delebilsordning er
det vigtigt at afdaekke beboernes
karselsbehov og eventuelle gnsker til
en kommende delebilsordning.

Forskellige typer brugere alt efter
kerselsbehov og bilejerskab

Der findes forskellige brugere af delebilsord-
ninger — fra dem, der ikke selv ejer en bil, til
dem, der lige har solgt deres bil, og dem, der
bruger delebilen som bil nr. 2. Delebiler kan
0gsa bidrage til at udskyde bilkab for dem, som
overvejer at kgbe en bil.

Motivation - fra fleksibilitet og pris til
bzeredygtighed og feellesskab

Mange brugere af delebilsordninger motiveres
af fleksibiliteten ved en delebil. Den kan bruges
efter behov og man slipper for besveeret ved
vedligehold m.m. af egen bil. Derudover har
mange delebilsbrugere et relativt lille kgrsels-
behov, hvorfor delebil er billigere end at eje en
bil selv. Mange medlemmer af delebilsordninger
motiveres ogsa af at bidrage til et bedre klima
og miljg og til det lokale feellesskab ved at deles
om bilerne.

______________________________

typisk en delebil?

(Gen)overvejelse af bilejerskab sker
typisk ved stgrre livsbegivenheder
sdsom:

« Flytning

« Nytjob

« Nar man far bgrn

« Naér ens barn flytter hjemmefra
« Na&r man gar pa pension

. Hvornar overvejer folk

______________________________
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Afdaekning af interesse for delebiler

Eksempler pa spergsmal, som kan veere relevante at stille
til lokale beboere:

INTERESSE

» Kunne du veere interesseret i at bruge en delebilsordning?

« Kunne du veere interesseret i at veere med til at opstarte og drive
en delebilsordning?

FORMAL & MOTIVATION

« Til hvilke formal vil du kunne se dig selv bruge en (dele)bil?

« Hvad er drsagerne til, at du kunne veere interesseret i en
delebilsordning?

ANVENDELSE & ONSKER FOR DELEBIL
Ville en delebil udggre bil nr. 1 eller bil nr. 2 i din husstand?
« Hvor mange km i bil karer du om aret?
« Hvor ofte gnsker du at tage pd laengere ture (over 100 km)?
« Hvor mange passagerer har du brug for, at en delebil har plads til?
« Har du nogle seerlige gnsker til en eventuel delebil, fx stort baga-
gerum, elbil eller andet?

SKRIV DIG OP

« Hvis du erinteresseret i at fa en delebilsordning, sa skriv dit
navn og mail pa denne liste over interesserede

Bagest i denne handbog er en skabelon til et spargeskema, som
kan til at afdaekke interesse og behov hos lokale beboere (se bilag
1, side 32).

Héandbog for delebilsordninger



Valg af type delebilsordning

Ved opstart af en delebilsordning skal man overveje, hvilken type
ordning, der er interesse for og opbakning til. Enten kan man selv

organisere en lokal delebilsforening, eller man kan indga aftale

med en privat udbyder.

Fordele og ulemper ved de to typer ordninger

Selvorganiseret ordning

== Lavere omkostninger for brugerne

=4 Medlemmerne bestemmer selv over
bade antal og type af biler, regler,
prisstruktur, organisering m.m.

= Det lokale faellesskab kan styrkes ved
at man er faelles om at drive ordningen

= Det kraever en del (frivilligt) arbejde for

medlemmerne, seerligt bestyrelsen

= Kraever flere forskellige lokalt
engagerede personer

= Tager ofte laengere tid at f& etableret

2

Private udbydere

=4 Eksisterende koncepter, som er lette at
koble sig pa

=4 Kreever feerre tidsmaessige ressourcer
fra brugerne til organisering og
planlaegning

== Kan ofte blive etableret relativt hurtigt

= QOfte lidt dyrere ordning for

medlemmerne

= Kun lille, hvis ingen, medbestemmelse pa
antal og type biler, samt prisstruktur mv.

= Kreever, at et delebilsfirma kan se en
forretning i at etablere sig i jeres omrade

10 Héandbog for delebilsordninger



Priseksempler for forskellige typer ordninger

Der findes forskellige prisstrukturer blandt de forskellige typer
delebilsordninger. Udgifterne udgeres af poster sasom med-
lemskab pr. maned, pris pr. kert km, dags- og ugeleje mv. Nogle
delebilsordninger har selvrisiko inkluderet i medlemsprisen, sa der

undgas uforudsete udgifter.

Prissammenligning

Prisstrukturerne varierer mellem de forskellige
typer af delebilsordninger. Nogle har manedlig
betaling for medlemskab, mens andre ikke har
manedligt abonnement, men til gengaeld hgjere
pris for timeleje eller km-pris. Prissammenlig-
ningen nedenfor er foretaget i juni 2023 med
udgangspunkt i de mindste biler. OBS pa at
priserne lgbende udvikler sig.

Eksempler pa faste priser

Leje pr. dag

Leje pr. uge

Medlemskab

M Privat udbyder u. abonnement
Privat udbyder m. abonnement

M Selvorganiseret ordning

Eksempler pa tre ture med delebil
Eksemplerne herunder viser gennemsnitspriser
for tre typer ordninger/prisstrukturer i juni 2023.
Prisen pa tveers af ordningerne i juni 2023-pri-
ser ligger pa omtrent:

o 2-3.000 kr. for en uges ferie, 500 km

e 6-700 kr. for en dagsudflugt, 240 km

e 60-100 kr. for en hverdagstur, 20 km

Til sammenligning koster disse tre ture hhv.
1.575 kr., 756 kr. og 63 kr. i en lille, ny privatejet
benzinbil ekskl. afgifter, forsikring og vedlige-
holdelse, hvor totalgkonomien iflg. FDM er pa
3,15 kr. per km.

Eksempler pa priser for ture

Hverdagstur (1 time
+ 20 km)

Dagsudflugt (6 timer
+ 240 km)

7 dages ferie (7
dagn + 500 km)

Héandbog for delebilsordninger

1



Selvorganiseret delebilsordning

Trin-for-trin guide

Er du interesseret i at opstarte en selvorganiseret delebilsordning?
Sa lees med her, hvor vi giver en trin-for-trin guide fra opstart til

etablering og drift af ordningen.

Trin 1: Opstart

Kortlaeg interessen

En selvorganiseret delebilsordning afhaenger af
lokalt engagement. Bade ift. dem, der star for
arbejdet med at etablere ordningen, og bruge-
re, som vil benytte delebilerne efter opstart.

Et godt sted at starte er at undersege, om der
er andre interesserede i ens naeromrade.

1

En god tommelfingerregel fra
eksisterende delebilsordninger er, at man
minimum skal veere

8-10 brugere per bil

Opslag i opgange og/eller i Facebook-grupper
for boligforeninger, lokalomrader o.lign. kan
veere en god made at f& idéen ud til flere.

Afdaekke behov

Nar man har samlet en god flok interesserede
(gerne mindst 8 personer), er det en god idé
at undersgge, hvilke typer biler, der er behov
for og @nsker til blandt de fgrste potentielle
medlemmer.

Dette kan bade geres ved at tage en feelles
snak om gnsker og behov, fx pa et made, evt.
online. Det kan ogsé geres mere struktureret
med et spargeskema, der kan afdaekke behovet
(se's.90g 32).

Ofte bruges delebiler i fritiden til fx at besg-
ge venner, kabe store varer ind eller tage i
sommerhus. Disse behov begr overvejes ifm.
valg af biltype.

Udger delebilen bil nr. 1 eller 2?

Erfaring fra andre delebilsordninger viser,
at der bgr veere 8-10 medlemmer per bil.
Antallet afhaenger dog af, om delebilen
udger bil nr. 1 eller nr. 2 for medlemmerne.
Hvis delebilen udger bil nr. 1 for mange,
vil den typisk bruges mere, og sé kan der
veere lidt faerre medlemmer per bil.

12 Héandbog for delebilsordninger



| Bilvalget skal afspejle behovet |

"Vi startede faktisk med én Berlingo og én Fiat Uno — Fiat Uno kan du bruge til 90% af
de ting du skal. Men hvis du s& skulle have bagage og familien med, sé er der brug for
| noget mere plads, som Berlingoen har” - Munksagard Delebilforening |

Overvejelser omkring valg af bil Erfaringsudveksling med
eksisterende ordninger

» Skal det veere en stor eller lille bil?
Ofte kan der veere hjeelp at hente fra an-

« Skal den have anheengertreek? dre selvorganiserede delebilsordninger.
o Skal det veere en elbil? (se mere om Formasndene for Munksggards dele-
eldelebiler og ladeinfrastruktur s. 28) bilsforening og Nordsjeellands Delebiler
tilbyder fx at dele ud af deres erfaringer
« Skal det veere en blanding af til andre, der er interesseret i selv at star-
forskellige typer biler? te en delebilsordning op (se kontaktinfo
s. 20).

Héandbog for delebilsordninger 13



Trin 2: Organisering og foreningsdannelse

Har | samlet en gruppe interesserede
og afdaekket jeres bilbehov? Sa er det
blevet tid til at stifte en delebilsfor-
ening pa en generalforsamling og for-
malisere jeres organisering, ansvars-
fordeling og roller.

Stiftende generalforsamling

Nar | ferst har samlet en gruppe interesserede
personer, og der er styr pa det bilbehov, som
ordningen skal deekke, er det tid til at danne en
forening.

For at stifte den nye delebilsforening, skal inte-
resserede parter indkaldes til en stiftende ge-

neralforsamling. Her skal foreningens vedteeg-
ter og bestyrelse vedtages af de fremmadte.

En forening skal som minimum organiseres med
en formand, en kasserer og en bestyrelse.
Inspiration til vedteegter, medlemsvilkar og
prisstruktur kan hentes hos eksisterende
delebilsforeninger.

Find guides til foreningsstart
og foreningsdrift

Hjeelp til foreningsdannelse og forenings-
drift kan hentes hos Frivillighed.dk, link:
frivillighed.dk/guides/emne/foreningsstart

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Forslag til punkter pa den
stiftende generalforsamling

I

I

I

I

I

I

|

: « Valg af ordstyrer

: « Valg af bestyrelse

: « Valg af vedteegter

| « Hvem har tegningsrettighed?
: + Medlemsvilkar

i « Plan for ordningens prisstruktur
| e Depositum

: « Evt. indmeldelsesgebyr
. « Kontingent

: « Selvrisiko

: « (Qvrige gebyrer

I «  Km- og tidsforbrug

: « Drofte snsker til valg af bil
I

I

I

I

Inspiration til vedtaegter og medlemsvilkar
hos eksisterende foreninger

Se fx Munksggard Delebilforening:

Se fx Nordsjeellands Delebiler:
nsjd.dk/vedtgter
nsjd.dk/medlemsvilkar

14 Héandbog for delebilsordninger

5


https://delebil.munksoegaard.dk/about.html
https://www.nsjd.dk/vedtgter
https://www.nsjd.dk/medlemsvilkar
https://www.Frivillighed.dk
https://www.frivillighed.dk/guides/emne/foreningsstart

Organisering, roller og
ansvarsfordeling

En delebilsordning kan organiseres pa forskel- FORMAND
lige mader. | Munksegard bestar foreningens
bestyrelse af en formand, en kasserer, og to

medlemmer. e
Bilerne administreres typisk af en bilbestyrer —
og bilfaddere. | Kage Delebil har man ingen 06006

bilbestyrer, men kun bilfaddere. (Disse roller er
beskrevet under Trin 4: Drift, s. 18).

> o
BILBESTYRER ﬁ

KASSERER

Figur 1
Roller i en selvorganiseret
delebilsordning

G ¥

BESTYRELSE

Eksempel: Organisation i Munksegard Delebilforening

BESTYRELSE  MEDLEMMER ANSVAR

Reparationog ved-

Formand Bilbestyrer |

Kasserer Fadder Rengaring
Munksegard
Delebilsforening Ordinaert
Medlem
medlem
Ordineert
medlem
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Trin 3: Etablering

Nar foreningen er stiftet, kan arbejdet
begynde med at etablere ordningen.
Der skal tegnes aftaler om biler (hhv.
leasing eller kab), bankkonto, forsik-
ring, breendstof, bookingsystem m.m.

Valg ifm. keb/leasing af bil

Valget af biltype er vigtigt for at sikre, at
delebilsordningen daekker de forste med-
lemmers gnsker og behov. Foreningens
bestyrelse skal ogsa beslutte, om de vil
keobe eller lease den forste delebil.

******************************

I |
| I
. Tip: Garantibiler :
! For at sikre, at der altid er biler til :
! radighed, kan der tilbydes garantibiler. :
I Dermed kan medlemmer lease en Dil |
: pa foreningens vilkar, hvis alle delebi- :
: ler er udlant. Dette kan seerligt veere :
i relevant i ferierne. |
I |
I |
I |
I |

______________________________

Fordele og ulemper ved hhv. leasing eller keb af biler

Valg af leasing af biler
= | behover ikke at optage 1an

== | er kun bundet af den valgte bil i
leasingaftalens lgbetid

= Det er leasingfirmaet, som lgber
den gkonomiske risiko, hvis dele-
bilsordningen gar ned

= Det kan vaere dyrere at lease biler
pa den lange bane

Erfaringer med finansiering
Andre delebilsforeningers erfaringer
viser, at hvis man betaler 2.000 kroner
i depositum, nar man melder sig ind,
og man er 10 medlemmer, sa har man
nogenlunde til forstegangs-udbetalin-
gen pa en leasingbil.

Valg af keb af biler

= | ejer selv bilen
== | sparer penge op i foreningen

= Det kreever ekstra arbejde at lave
l&neaftaler

= Vaerdien af biler falder ofte hurtigt

Erfaringer med finansiering
"Fgrste gang vi kabte bilerne, sa be-
talte alle medlemmerne et depositum
for at fa en lille startkapital. Herefter
gik vi til en bank for at Idne penge til
at kabe de to fgrste biler. Banken tog
jo sa sikkerhed i bilerne via pant.” -
Munksagard Delebilforening

16 Héandbog for delebilsordninger



Bookingsystem

En delebilsforening skal ogsa have et boo-
kingsystem, hvor biler kan reserveres. Der er
flere mader at gere dette pa, fra en simpel
delt kalender til at kgbe licens til eksisterende
bookingsystemer ved eksterne akterer. Med
eksisterende systemer udviklet til formalet kan
booking, betaling, fakturering og statistik ofte
héndteres ét samlet sted.

Licens til eksisterende
bookingsystemer

En raekke af de eksisterende delebilsordninger
har udviklet deres egne bookingsystemer, fx
Nordsjaellands Delebiler og Lyngby Delebiler. De
fleste private udbydere har ogsa egne booking-
systemer. Det er muligt at kgbe licens til flere af
disse eksisterende bookingsystemer.

Placering af delebil

Det er ogsa vigtigt at have styr pa, hvor dele-
bilerne kan placeres. Typisk har delebiler i
selvorganiserede ordninger faste parkerings-
pladser, hvor medlemmerne skal afhente og
aflevere bilerne. Hvis delebilen skal sta pa
privat grund, skal foreningen (ejeren) blot
godkende dette, og der kan med fordel saettes
et skilt op. Delebiler med fast stamplads pa
kommunal grund skal godkendes af kommu-
nens vejmyndighed.

Forsikring

Nar der skal tegnes forsikring, er erfaringerne
hos de eksisterende delebilforeninger, at det
er en god idé at indhente tilbud fra forskellige
forsikringsselskaber. Selvrisikoen kan daskkes
af medlemmerne selv med et forsikringsbidrag
eller et selvrisiko-bidrag. Erfaringerne viser,

at det er en fordel at have et forsikringsbidrag
og/eller selvrisikobidrag for at medlemmerne
hurtigere og oftere far anmeldt skader pa bilen.
Det er ogsa vigtigt at sikre autohjeelp pa bilerne.

______________________________

Har | sveert ved at
finde finansiering til
delebilen?

Sa er der her et par idéer til muligheder
for at s@ge stotte:

« Lokal crowdfunding og sponsorater:
Maske kan | opné statte fra fx lokale
foreninger og/eller virksomheder?

« Nationale puljer: 1 2023 og 2024 er
der en national pulje til el-delebiler
(ses. 29).

« Private fonde: Hos Nordea Fonden er
der fx en "Delepulje”, hvor man i hele
2023 kan sgge op til 15.000 kr. til
deleordninger i lokale faellesskaber.

______________________________

Héandbog for delebilsordninger 17



Trin 4: Drift

Driften af delebilsordningen speender fra den lgbende vedligehol-
delse af bilerne til kassererens ansvar for gkonomien samt besty-
relsens arbejde for at sikre, at ordningen deekker medlemmernes

behov.

Bilbestyrer- og fadderopgaver
Bilernes stand kan sikres ved at udpege en
bilbestyrer for hele bilfladen, eller individu-

elle faddere for hver enkelt bil. Opgaverne

som bilbestyrer/fadder er typisk at tjekke og
registrere korselsregnskab for den enkelte bil,
sgrge for at bilen jaevnligt rengegres ind- og
udvendigt, kare bilen til service og syn, samt at
sgrge for deekskift.

Bestyrelsens opgaver

Bestyrelsens opgaver fordeles blandt besty-
relsesmedlemmerne. Opgaverne gar ud pa at
handtere ind- og udmelding af medlemmer,
sta for kontakt, PR og evt. hjemmeside, tegne
aftaler (breendstof/ladning, leasing, forsikring),
samt ansvar for overholdelse af leasingaftaler
og udlgb.

Bestyrelsesmader

Det anbefales at afholde ménedlige bestyrel-
sesmgder alt efter foreningens starrelse og
behov. Her kan bestyrelsen drafte hvervning
af medlemmer og sikre, at ordningen daskker
medlemmernes behov.

Kassererens opgaver

Kassererens opgave er at styre foreningens
gkonomi. Denne post kraever regnskabsfaerdig-
heder, men hjaelp kan hentes hos frivillighed.dk.

Afheengigt af det valgte bookingsystem, skal
kassereren evt. ogsa handtere fakturering af
medlemmerne pa baggrund af deres forbrug og
kontingent.

Arlig generalforsamling

Der skal afholdes en arlig generalforsamling,
hvor der kan foretages eventuelle justeringer af
delebilsordningens vedtaegter mv., og bilbeho-
vet kan drgftes med medlemmerne.

Husk, at indfasningen tager tid
"I nye omrader, der ved vi godt, at
det tager noget tid, inden folk far
| leert at veere delebilister og bru-
ger bilerne nok, sa der bliver en
| indfasningsperiode.”
— Nordsjeelland Delebiler
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Elementer i den selvorganiserede delebilsordning

Den selvorganiserede delebilsordning bestar af tre hovedelemen-
ter: Organisationen, selve delebilerne og bookingsystemet. Herun-
der er et overblik over de roller, opgaver og funktioner, som indgar

i en succesfuld delebilsordning.

Selvorganiseret delebilsordning

Delebiler Bookingsystem

Evt.

Bestyrelse ladestander

Medlemmer w
Bilflade Booking Data

Bilbestyrer/
Fadder

Kabe egne

biler Leasing

Veerksted

Renggring Evt. garantibiler
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Eksempler pa selvorganiserede ordninger

Der findes en reekke lokale delebilsordninger rundt omkring i
landet, som drives af frivillige beboere. Flere af foreningerne har
indvilliget i at stille kontaktpersoner til radighed. De deler gerne
deres erfaringer med andre, der er interesseret i at starte en

delebilsordning.

Munksggard Delebilforening

BAGGRUND

Munksagard Delebilforening blev
stiftet i ar 2000 ifm. etableringen af
bofeellesskabet Munksggard. Forenin-
gen havde i sine ferste ar radighed for
bofaellesskabets beboere. Siden har
de abnet op for beboere fra hele Tre-
kroneromradet. Foreningen er frivilligt
styret af og for medlemmerne.

STED
Munksggard + Trekroner, Roskilde
Kommune

OPRETTET AR
2000

ANTAL MEDLEMMER
165

ANTAL BILER
15

BOOKINGSYSTER
LetsGo Fleet Systems

KONTAKTPERSON

Steen Solvang Jensen (formand)
Telefon: 30 18 31 27

E-mail: ssj@munksoegaard.dk

(K
Nordsjeellands Delebiler 5

BAGGRUND

Nordsjeellands Delebiler er en selvor-
ganiseret delebilsordning, der tilbyder
sine medlemmer adgang til en raekke
delebiler placeret i nordsjeellandske
byer. Foreningen blev stiftet i 1998 og
hjeelper gerne andre delebilsordninger i
gang. Bl.a. ved at tilbyde praktisk hjeelp
og licens til deres bookingsystem.

STED
Nordsjaelland

OPRETTET AR
1998

ANTAL MEDLEMMER
90

ANTAL BILER
13

BOOKINGSYSTEM
Eget bookingsystem

KONTAKTPERSON

Christine Wennerberg (formand)
Telefon: 51 88 51 11

E-mail: formand@nsjd.dk
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Eksisterende delebilsordninger
hjaelper gerne andre i gang

—

g Vi havde for et par maneder siden en gruppe

ude i @restaden i et nybyggeri, som gerne Vil

have delebiler pa deres faelles parkeringsplads.
e Sé& lavede vi et par webinarer, hvor hvor vi fortal-
' te om, hvordan de skulle ggre.” - Nordsjallands
Delebiler

@ Nordsjzllands

nsjd.dk

Foto: Nordsjeellands delebilers medlemmer pa ferie pa
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Kege Delebil

Baggrund:

Kage Delebil er en delebilsforening,
der blev stiftet i 2001 og tilbyder
delebiler til borgere og virksomheder i
Kage og omegn.

Sted: Kgge kommune

Oprettet ar: 2001

Antal medlemmer: 190

Antal biler: 5

Bookingsystem: LetsGo Fleet Sy-
stems

Albertslund Delebil

Baggrund:

Albertslund Delebil er en selvorgani-
seret delebilsordning med biler place-
ret centralt i Albertslund. Foreningen
har forskellige biltyper varierende fra
minibiler til stationcars og en syvper-
soners-Dil.

Sted: Albertslund

Oprettet ar: 2000

Antal medlemmer: 144

Antal biler: 17/

Bookingsystem: LetsGo Fleet Sy-
stems

Lyngby Delebil

Baggrund:

Lyngby Delebil er en selvorganise-

ret delebilsforening for medlemmer i
Lyngby og omegn. Foreningen tilbyder
sine medlemmer minibiler, stationcars
0g varevogne.

Sted: Lyngby

Oprettet ar: 2003

Antal medlemmer: 62

Antal biler: 13

Bookingsystem: Eget bookingsystem

Silkeborg Delebilsklub

Baggrund:

Silkeborg Delebilsklub er en selvor-
ganiseret delebilsordning, der stiller
to stationcars til radighed til medlem-
merne.

Sted: Silkeborg

Oprettet ar: 1999

Antal biler: 2

Bookingsystem: Anvender licens til
Nordsjaellands Delebilers bookingsy-
stem

Héandbog for delebilsordninger



Eksempler pa andre selvorganiserede ordninger

WEMOOV i Nye, Aarhus

Baggrund:

WEMOOV er en delebilsordning for
beboere i Nye. Ideen til ordningen
blev til ifm. helhedsplanen for om-
radet, med en overordnet vision om
en socialt beeredygtig by. WEMOOQOV
er etableret af og drives af Taekker
Group, som er udvikler for hele Nye.

Sted: Nye, Aarhus

Oprettet ar: 2019

Antal medlemmer: 110

Antal biler: 3

Bookingsystem: Eget bookingsystem

Boligselskab Sjaelland

Baggrund:

Siden 2014 har Boligselskab Sjeelland
haft deres egen el-delebilsordning.
Den giver boligselskabets medarbej-
dere en mere miljgvenlig transport i
arbejdstiden og beboere mulighed for
at Iane en bil udenfor arbejdstid.

Sted: Sjaelland/Roskilde
Oprettet ar: 2014

-

Delebilsordninger og lavere
p-norm kan ga hand i hand

"Det kan indtaenkes i parkeringsnor-
men, fordi det er indteenkt fra starten.
Malet er at seenke parkeringsnormen
ved at tilbyde delebilsordningen, der
skal skaleres med byen. Parkerings-
pladserne skal pa sigt samles i centra-
le P-huse for at mindske biltrafikken

i omradet. P-huse der i fremtiden

kan transformeres til f.eks. bolig eller
opholdsarealer, nar brug af bil er
reduceret.”

- WEMOOV/Teekker Group, ifm. delebils-
ordning i Nye v. Aarhus

\i—_

Aura Energi og Aura Delebiler

Baggrund:

| @stjylland tilbyder det andelsejede
energiselskab Aura Energi elektriske
delebiler til deres medlemmer. Her
bruger de den private udbyder Tadaa!
Delebilers bookingsystem, ligesom de
0gsa er serviceudbydere pa bilerne.

Sted: @stjylland
Bookingsystem: Tadaa! Delebiler

—_—
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Private udbydere

Opmarksomhedspunkter i dialogen

med udbydere

Der findes en raekke private udbydere af delebilsordninger, som
tilbyder et eksisterende setup, som man kan koble sig pa. Dette
afsnit beskriver, hvad man skal veere opmaerksom pa i dialogen

med de private udbydere.

Delebilsmarkedet udvikler sig lesbende
Markedet for udbydere af delebilsordninger er i
vaekst og der kommer lgbende flere spillere pa

markedet.

Beskrivelsen i dette afsnit er, hvad der er
geeldende pa tveers af udbydere medio 2023,
men det anbefales at tjekke, om nye lgsninger
er kommet til.

Hvornar er de private
udbydere interesserede i at
tilbyde en delebilsordning?

« De skal se et kundegrundlag

» Det kan veere en fordel, hvis de
allerede har delebiler i ngerheden

« Nogle har et minimumskrav til antal
delebiler, som de vil stille op, fx
mindst fem biler per omrade

Start med at undersgge forskellige
muligheder - og tag kontakt

Et godt sted at starte er at undersgge hvilke
udbydere, der findes i neerheden og tage kon-
takt for at here, hvad de kan tilbyde. Se s. 26 for
eksempler pa eksisterende udbydere anno 2023.

Der findes typisk ikke en fast skabelon eller et
skema, som man skal udfylde hos de private
udbydere. Det handler blot om at tage kontakt
gennem kontaktinformationerne pa deres hjem-
mesider, og gé i dialog.

Hvor skal delebilerne holde?

« Delebil pa privat vej: Her skal
grundejer tillade at de stilles op

« Delebiler pa offentlige veje og
private feellesveje: Her skal seges
om at etablere delebilspladser hos
kommunen
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FAQ om private udbyderes ordninger

Koster det noget at fa en privat
udbyder til at stille delebiler op?
Oftest vil den private udbyder sta for alle ud-
gifterne. | geografier, hvor kundegrundlaget er
mindre og risikoen derfor sterre for den private
udbyder, kan der dog veere behov for gkono-
misk stgtte til opstart af ordningen, fx gennem
lokale sponsorater.

Er der sikkerhed for, at ordningen
bliver ved med at vaere der?

Med en privat udbyder vil det altid afhaenge af,
om de kan se en forretning i at udbyde delebiler
i et lokalomrade. Hvis der ikke er nok kunder,

vil de fjerne delebilerne igen. Nogle udbydere
opererer med en preveperiode pa fx 1 ar, hvor-
efter de evaluerer ordningen. Det er derfor en
fordel at veere i lobende dialog med udbyderen
om, hvordan ordningen kan fa flere brugere.

Hvordan fungerer det med forsikring?
For de fleste private delebilsudbydere gaelder
det, at deres biler er fuldt forsikret. Dermed skal
du ikke bekymre dig om uforudsete udgifter ved
skade. Det er dog ikke alle udbydere, som beta-
ler selvrisikoen, sa det er en god idé at under-
s@ge forsikringsreglerne inden | tilmelder jer.

Hvad koster det?

Priser og prisstruktur varierer pa tveers af ud-
bydere. De fleste udbydere har forskellige ma-
nedlige abonnementer suppleret med km-priser
for de enkelte ture. Se priseksempler pa s. 11.

Hvilke typer biler kan man fa?

Dette varierer mellem de forskellige udbydere.
Nogle udbydere har kun el-delebiler, andre har
en blanding. Derudover har nogle udbydere
kun én sterrelse bil, mens andre har forskellige
sterrelser biler.

Hvordan booker man bilerne og laser
dem op?

De forskellige udbydere har forskellige booking-
systemer. Hos nogle kreever det en ngglebrik at
lase bilerne op, hos andre kan det gares via en
app pa telefonen.

Hvem sorger for at fylde strem eller
benzin/diesel pa bilen?

Det er det enkelte medlem, som serger for, at
der er stram eller braendstof pa bilen efter leje.
Det geres med udbyderens opladningschip eller
breendstofkort. De forskellige ordninger har
egne regler for, hvor meget strgm eller breend-
stof der skal efterlades efter brug, og gebyrer,
hvis ikke disse regler overholdes.
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Eksempler pa private udbydere

Herunder er eksempler pa private udbydere af delebiler pa tveers af landet, listet i
alfabetisk reekkefglge. Nogle af de private udbydere tilbyder udelukkende el-dele-
biler, men flere andre har ogsa el-delebiler i fldden. Alle udbyderne har hver deres
bookingsystemer. Informationerne er indhentet medio 2023, sa tjek evt. om nye

udbydere er kommet til siden.

ByensBil

Baggrund:

Stiftet i 2015 og specialiserer sig i at
tilbyde delebiler til mindre bysamfund
og landdistrikter. Ordningen kreever
oftest sponsorater til opstart fra fx
lokale virksomheder. Delebilerne har
faste parkeringspladser.

Sted: Ringkgbing-Skjern, Kolding,
Holstebro, Vejle, Herning, Djursland,
Middelfart og flere andre byer pa Fyn

GoMore

Baggrund:

Er for nylig begyndt ogsa at have
delebiler som supplement til deres
nabo-til-nabo-biler og samkegrsels-
platform. Delebilerne har faste parke-
ringspladser.

Sted: Kgbenhavn, Frederiksberg

GreenMobility
(kun el-delebiler)

Baggrund:

Stiftet i 2015 og specialiserer sig i

at tilbyde elektriske delebiler i byer.
Delebilerne er "free floating” bybiler,
dvs. de behgver ikke at blive afleveret
samme sted, som de blev hentet.

Sted: Kgbenhavn, Frederiksberg, Aar-
hus, Roskilde

HYRE

Baggrund:

| 2023 er det norske delebilsfirma
HYRE begyndt ogsa at udbyde dele-
biler i Kebenhavn. Delebilerne star pa
faste parkeringspladser.

Sted: Kabenhavn og Frederiksberg
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KINTO Share

Baggrund:
Delebilsudbyder, som Toyota har lan-

ceret flere steder i Europa siden 2020.

De tilbyder hybrid- og el-delebiler pa
faste parkeringspladser.

Sted: Kgbenhavn, Frederiksberg,
Lyngby, Heje Taastrup, Ballerup,
Aalborg

LetsGo

Baggrund:

LetsGo blev etableret i 2007 af de
selvorganiserede delebilsforeninger
Kgbenhavns Delebiler og Arhus Dele-
bilklub. LetsGo er Danmarks starste
delebilsordning og tilbyder delebiler
pa faste parkeringspladser.

Sted: Kgbenhavn, Frederiksberg, Aar-
hus, Odense, Roskilde, Albertslund

ShareNow

Baggrund:

Grundlagt i 2019 som en fusion
mellem bybilstjenesterne car2go og
DriveNow. Delebilerne er "free-floa-
ting” bybiler, dvs. de behgver ikke at
blive afleveret samme sted, som de
blev hentet.

Sted: Kgbenhavnsomradet

Tadaa! Delebiler
(kun el-delebiler)

Baggrund:

Stiftet i 2015 og specialiserer sig i at
tilboyde el-delebiler. Delebilerne har
faste parkeringspladser.

Sted: Horsens, Aalborg, Juelsminde,
Kolding, Niva, Svendborg, Vejle, Aar-
hus, Hedehusene

Héandbog for delebilsordninger
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Fremtiden er elektrisk

Overvejer |, at delebilsordningen skal have elbil? Det er der mange
fordele ved, bade personlige, for dine naere omgivelser og for de

fremtidige generationer. Elbiler er bade klima- og miljgvenlige - og
billigere pa sigt.

Trenden gar hen mod, at flere og flere kaber el-
bil. Det kraever dog lidt ekstra arbejde at fa sat
ladestandere til delebiler op, ligesom elbiler kan

veere dyrere at anskaffe. Der kan ogsa veere

brug for ekstra viden til medlemmerne, om hvor

og
de

Der er dog mange gode argumenter for at veel-

ge

hvordan, man skal lade elbilen — seerligt pa
lengere ture.

en el-delebil fremfor en fossil delebil.

Elbiler er billigere i lzengden

En elbil er som regel dyrere at kabe end
en tilsvarende benzin- eller dieselbil.

Til gengeeld er elbiler billigere i drift og
vedligehold. Dette betyder, at den hgjere
k@bspris opvejes af lavere driftsomkost-
ninger.

Hvis | har svaert ved at finde startkapital
til en elbil, kan | overveje at starte med at
lease den.

Elbiler giver storre keregleede
- bade for dig og dine omgivelser

Elbilen opleves ofte som mere komforta-
bel at kore i. Bade for de, der kerer i bilen,
og for andre trafikanter, som slipper for
stgj og meg fra bilen.

Elbiler er gode delebiler

« De kraever mindre drift og vedligehold

« Mange delebilsture er relativt korte,
fx ifm. fritidsaktiviteter, besag af ven-
ner og familie, og indkab

« Elbiler er billigere i leengden

Er du eller dine naboer stadig i
tvivl om, hvorvidt elbilen er en
god Igsning for jer?

Laes mere om de myter, der eksisterer om
elbiler, her: elbilviden.dk/ privat/overve-
jer-du-en-elbil/myter
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Ladestander og ladeaftaler Braendstof

Hvis delebilen kreever elektricitet, skal der Hvis delebilen kreever braendstof, kan det vaere
etableres en ladestander ved bilens faste par- en fordel at indga en braendstofaftale hos en
keringsplads. Der kan med fordel ogsd indgas eller flere tankstationer. | sa fald kan der pla-
ladeaftale(r) med ladeoperatarer. ceres braendstofkort i alle biler. For at gare det

nemmere for medlemmerne at tanke, kan det
veere fordelagtigt at indga flere aftaler.

Seg national pulje til el-delebiler

| 2023 0g 2024 har staten afsat 100 mio. kr. til at fremme el-delebiler. Der
kan ikke gives statte til keb af keretgjer, men fx etablering af ladestandere.
Puljen kan ansages af virksomheder og foreninger, og der kan opnas stotte
til 75% af det samlede belgb. Laes mere om puljen pa Transportministeriets

Foto: Unsplash, Cuttersnap
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Laes mere om elbiler og ladestandere

Herunder er links til nyttige hjemmesider og publikationer, hvor
man kan lzese mere om elbiler og ladestandere.

Guides til ladeinfrastruktur

Almennet.dk. Vejen til elbiler i den almene sek-
tor. AlmenHeaefte 2022.

CPH Electric. 2020. Miniguide — ladeinfrastruk-
tur til beboelsesbygninger.

CPH Electric. 2021. Ladeinfrastruktur
til virksomheder.

FDEL. 2020. Vejledning til boligorganisationer
vedrgrende opladning til elbiler.

Relevante hjemmesider med informa-
tion om elbiler

ELBILVIDEN.DK. Find al viden om elbiler og
ladestandere samlet pa én hjemmeside. Fra
praktiske guides til bilkatalog med overblik over
de elbiler, der findes pa markedet lige nu, samt
hvor der star ladestandere i dag.

Electric Vehicle Database.

Opdateret liste over elbiler. Bemaerk at visse
modeller ikke forhandles i Danmark.

FDEL.DK: Elbilforeningen i Danmark. Lzes bl.a.
om elbilforsikringer, bilanmeldelser og tests af
elbiler.
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https://fdel.dk/vejledning-til-boligorganisationer-vedroerende-opladning-til-elbiler/
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https://ev-database.org
https://www.Almennet.dk
https://www.ELBILVIDEN.DK/
https://www.ELBILVIDEN.DK
https://www.FDEL.DK

Behov for yderligere information?

Du er velkommen til at kontakte Roskilde Kommune for sparring
omkring opstart og drift af lokale delebilsordninger:

Jakob Skovgaard Villien
Trafik- og Mobilitetsplanleegger
Email: planogudvikling@roskilde.dk

Handbog for delebilsordninger
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Bilag 1: Spegrgeskema-skabelon til afdeekning af interesse for delebiler
Spergeskemaet kan med fordel opsaettes i et online spergeskema som fx Google Forms eller Microsoft
Forms, for at ggre det lettere at samle svar fra flere personer.

SPORGESKEMA OM INTERESSE FOR DELEBILER HOS BEBOERE

Kaere [indsaet modtagergruppe]

Vi @nsker at undersgge interessen for etablering af en delebilsordning i [indseet sted]. Vi haber derfor, at du
vil bruge et par minutter pa at udfylde dette spergeskema, sa vi kan fa et overblik over interessen hos bebo-
erne bade nu og i fremtiden.

Pa forhand mange tak for din tid,

Med venlig hilsen
[Tilfgj afsender pa spargeskema her]

1. I hvilken/t [afdeling/by/bydel/lokalomrade/gade] bor du?

2. Hvad er din alder?
18-35 ar

|| 35-504ar

| | 50-65 &r

65+ ar

w

3. Familietype i husstanden
|| Enlig uden bern

|| Enlig med barn

Par uden barn

Par med begrn

N

4. Kunne du veere interesseret i at bruge en delebilsordning?
Ja

Nej

|| Maske

5. Hvis ja/maske til spargsmal 4: Til hvilke formal ville du kunne se dig selv bruge en (dele)bil? (seet gerne
flere krydser)
|| Besgge venner og familie
|| Tage til fritids- og sportsaktiviteter
Ferie og weekendture
Husrenovering/trailerkarsel
|| Stort og tungt indkeb
|| Tage pa arbejde/uddannelse
Andet:

6. Hvis ja/maske til spargsmal 4: Hvad er arsagerne til, at du kunne veere interesseret i en delebilsordning?
(seet gerne flere krydser)

For at slippe for besvaeret ved selv at eje bil

For at spare penge

For at gare noget godt for miljg og klima

Fordi jeg kun har brug for bil ind imellem

Fordi jeg overvejer at seelge bil

Andet:




7. Har du egen bil i dag?
Ja
Nej

[oe]

8. Hvis nej til spergsmal 7: Overvejer du at anskaffe dig egen bil inden for 5 ar?
Ja

|| Nej

|| Ved ikke

9. Hvis ja til spergsmal 7: Overvejer du at seelge din egen bil inden for 5 ar?
Ja

Nej

Ved ikke

10. Ville en delebil udgere bil nr. 1 eller bil nr. 2 i husstanden?
Bil nr. 1
Bil nr. 2
Andet:

11. Hvor mange km kerer du i bil om aret? (Det kan bade veere egen bil eller hvis du Ianer en anden bil)
|| Stort set aldrig

|| Under 1.000 km (under 20 km om ugen)

|| Under 5.000 km (under 100 km om ugen)

|| 5-10.000 km (100-200 km om ugen)

|| 10-15.000 km (200-300 km om ugen)

|| 15.000-20.000 km (300-400 km om ugen)

|| Mere end 20.000 km (over 400 km om ugen)

|| Ved ikke

Hvor ofte @nsker du at tage pa laengere ture (over 100 km)?
En gang om ugen

Flere gange om ugen

Flere gange om maneden

Flere gange om aret

Aldrig

13. Hvor mange passagerer har du brug for, at delebilen har plads til?
|| 1-2 personer
2-3 personer
4-5 personer
+ 6 personer

14. Har du nogle seerlige gnsker til en eventuel delebil, fx stort bagagerum, elbil eller andet?

15. Hvis du er interesseret i at fa en delebilsordning, sa skriv dit navn og mail nedenfor:
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